VINDBAARHEID EN PRESENTATIE IN DE BIBLIOTHEEK

Tijdens hun bezoek aan de bibliotheek nemen bijna alle bibliotheekleden wel eens andere materialen mee dan ze van te voren van
plan waren om te lenen. Twee derde van de bibliotheekleden vindt dat de materialen in de bibliotheek aantrekkelijk gepresenteerd worden.
Zes op de tien van de bibliotheekleden wordt door de manier waarop de materialen gepresenteerd zijn zelfs op nieuwe ideeén gebracht.
Wanneer bibliotheekleden gericht op zoek zijn, kunnen zes op de tien snel vinden wat ze zoeken.
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PRESENTATIE EN VINDBAARHEID VAN MATERIAAL PER LEEFTIUDSCATEGORIE
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Het onderzoek is in juni 2014 uitgevoerd door het onafhankelijke marktonderzoekbureau Ruigrok | NetPanel in opdracht van ProBiblio. Aan het onderzoek hebben 13.273 leden van het
BiebPanel deelgenomen van 45 verschillende deelnemende bibliotheken uit heel Nederland. Voor meer informatie kunt u terecht op biebpanel.probiblio.nl of contact opnemen met
Daniélle Koning onderzoeksadviseur, dkoning@probiblio.nl
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